[bookmark: _Toc57803416]  评标方法及标准
1、 资格审查

	序号
	审查项目
	审查标准

	1
	响应报价
	合格/不合格

	2
	法人或者其他组织的营业执照等主体资格证明文件，自然人的身份证明
	合格/不合格

	3
	法定代表人授权委托书（授权代表参加响应）
	合格/不合格

	4
	具备履行合同所必需的专业技术能力的书面承诺
注：提供供应商资格声明
	合格/不合格

	5
	参加本项目采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明
注：提供供应商资格声明
	合格/不合格

	6
	单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的书面说明
注：提供供应商资格声明
	合格/不合格

	7
	具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料
注：提供供应商资格声明
	合格/不合格

	8
	符合特定资格条件证明材料复印件或者情况说明
注：提供“第一章供应商特定资格条件”要求的材料
	合格/不合格

	9
	不良信用记录查询
注：提供“信用中国”、“中国政府采购网”网页截图材料
	合格/不合格

	10
	资格证明文件的内容、签署、盖章
	合格/不合格



注：资格审查结果任意一项为不合格的供应商，不进入综合评分。




二、综合评分表

	评审
因素
	评审项目
	评审内容
	分值

	价格
（30分）
	响应报价
	满足采购文件要求且报价最低的为评审基准价，其价格分为满分，其他有效供应商的价格分按照下列公式计算：报价得分=（评审基准价／报价）×30。
	30

	商务
（33分）
	服务资质
	投标人通过ISO9001质量管理体系认证，且认证范围包含有“医疗行业应用软件开发及服务”得1分；
投标人通过ISO20000信息技术服务管理体系认证，且认证范围包含有“医疗行业应用软件开发及服务”得1分；
投标人通过ISO27001信息安全管理体系认证，且认证范围包含有“医疗行业应用软件开发及服务”得1分；
投标人通过ISO14001环境管理体系认证，且认证范围包含有“医院经济运营管理应用软件的开发”得1分；
投标人通过ISO45001职业健康安全管理体系认证，且认证范围包含有“医院经济运营管理应用软件的开发”得1分；
（以上提供认证证书复印件加盖公章，不提供不得分）
	5

	
	商务资质
	具备高新技术企业证书并提供相关证明材料，加盖公章得2分；
投标人通过CMM3/CMMI3及以上认证并提供相关证明材料，加盖公章得2分；
投标人具有信息安全服务资质认证证书（CCRC）三级及以上得2分，须提供相关证明材料，加盖公章；
投标人通过信息技术服务标准（ITSS）三级及以上得2分，须提供相关证明材料，加盖公章；
	8

	
	项目团队
	投标人拟配备的项目团队成员数量达到6人以上（含），团队成员均具有实施过类似HRP项目的经验。须提供劳动合同、社保缴费证明、实施类似HRP项目证明材料。满足条件得5分，不满足不得分。
投标人提供的项目经理需具备七年以上HRP系统实施工作经验（需附三个以上验收项目的客户证明），并连续在投标人单位工作6个月以上，（提供项目经理基本情况介绍及投标人为其缴纳的连续6个月社保缴费记录）满足要求得5分。
	10

	
	相关案例
	提供自2021年1月1日以来（以合同签订日期为准），投标人的类似项目案例。每提供1个得2分，最高得5分。须提供合同（或中标通知书）复印件。
	10

	技术
（37分）
	维保服务方案
	根据提供的维保方案整体质量，与本项目实际需求和效果等方面的匹配程度等进行综合打分
方案整体质量高，方案合理可行性强，与项目需求匹配度高，得15分；
方案整体质量较好，响应措施尚可，方案个别细节有待进一步完善，得10分；
方案整体质量一般，合理性与可行性一般，存在风险但总体可控的，得5分；
方案整体质量较差，与项目实际锲合度低的，得2分。未提供不得分。
	15

	
	实施保障
	根据提供的项目实施保障措施、项目组织管理、内部管理制度、技术文档管理等进行综合打分
项目管理及保障措施好，实施流程规范，符合相关规定要求，内部管理制度全面完善，整体合理可行，得15分；
项目管理及保障措施较好，内部管理制度较完善，个别计划或保障措施有待完善，得10分；
项目管理及保障措施一般，内部管理制度完善程度一般，存在一定风险但总体可控的，得5分；
项目管理及保障措施较差，实施流程欠规范，存在较大风险无法保障项目顺利实施的，得2分。未提供不得分
	15

	
	应急服务方案
	根据提供的项目应急服务方案进行综合打分
方案整体质量高，方案合理可行性强，与项目需求匹配度高，得7分；
方案整体质量较好，响应措施尚可，方案个别细节有待进一步完善，得5分；
方案整体质量一般，合理性与可行性一般，存在风险但总体可控的，得3分；
方案整体质量较差，与项目实际锲合度低的，得1分。未提供不得分。
	7



注：1、评标委员会对供应商评分的算数平均值，即为该供应商的最终评标得分（不得去掉评分项目的最高评分和最低评分），评分分值计算保留小数点后两位（小数点后第三位“四舍五入”）。
2、评标结果按最终评标得分由高到低顺序排列。综合得分相同的，按响应报价由低到高进行排列；综合得分且响应报价相同的，按技术得分由高到低进行排列。

